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Panaszbejelento

Panaszfelvevo neve : Szentesi Hitelszovetkezet (6600 Szentes, Apponyi tér 12.)

Beérkezés idépontja és a bejelentés modja (levélben, telefonon, személyesen,
Interneten):

A panaszt felvevo ligyintézé és a panaszos azonositdsara szolgald adatok (név,
cim, telefonszam, e-mail cim, ligyfél-azonositd szam, szdmlaszdm, tigyfélcsoport):

A panasz indokainak, magyarazatanak, lényeges koriilményeinek ismertetése (pl.

intézkedés id6pontja, lényege):
A panaszos konkrét igényének megjeldlése
A panasszal kapcsolatos dontés varhat6 id6pontja:

A panasziigyben intézkedésre, illetve dontésre jogosult allasfoglalasa:



) A panasszal kapcsolatos dontés:

J) Az intézkedésrdl szolo tajékoztatas, értesités, hatarozat, stb. megkiildésének ténye,
id6pontja:



